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N¢ EXPTE.: 0021/2026

ASUNTO: Contratacion de los servicios de consultoria y asistencia técnica
para la ejecucién de la actuaciéon de dinamizacidon comercial "Capacitacion y
Diagnostico Técnico en Facturacion Electrénica y Sistema VERI*FACTU para
Comercios Minoristas". Programa de COMERCIO MINORISTA 2026.

RESPONSABLE DEL CONTRATO: EDUARDO FLORES
DEPARTAMENTO: INTERNACIONAL
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de COMERCIO MINORISTA 2026.

ORIGEN DE LOS FONDOS: Fondos FEDER y Direccién General de Politica
Comercial.

DURACION DEL CONTRATO: Hasta el 30 de noviembre de 2026.
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INFORME - PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE DE
CONTRATACION

Contrato de prestacion de servicios de consultoria y asistencia
técnica para la ejecucion de la actuacion de dinamizacion comercial
"Capacitacion y Diagnoéstico Técnico en Facturacion Electronica y
Sistema VERI*FACTU para Comercios Minoristas", en el marco del
Programa de Comercio Minorista 2026, cofinanciado por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y la Direccion General de
Politica Comercial

1. INTRODUCCION

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Sevilla
(en adelante, la Camara) es una corporaciéon de Derecho Publico con
personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de
sus fines, y se configura como drgano consultivo y de colaboracion con las
Administraciones Publicas.

La Camara tiene establecida su sede institucional en la Plaza de la
Contrataciéon, numero 8, C.P. 41004 - Sevilla, con CIF Q4173001A. Teléfono:
955110898.

En el Perfil del Contratante de la Camara podrd acceder a las Normas
Internas de Contratacidn que regiran el Contrato que se informa y se
propone a continuacion:
http://www.camaradesevilla.com/perfil-contratante.

2. SOBRE LA NECESIDAD DE CONTRATAR

La Camara de comercio de Sevilla, en ejecucion del Programa de COMERCIO
MINORISTA 2026, precisa contratar los servicios de consultoria y asistencia
técnica para la ejecucion de la actuacion de dinamizacién comercial
"Capacitacion y Diagnostico Técnico en Facturacién Electrénica y Sistema
VERI*FACTU para Comercios Minoristas".

El Programa de COMERCIO MINORISTA 2026, tiene por objeto principal
difundir conocimiento en el uso de las TIC y dotar al comercio minorista de
medidas de apoyo que establezcan las bases adecuadas para un crecimiento
competitivo en un marco de colaboracién institucional. Objetivos especificos
del Proyecto:
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> Innovacion, adaptacién a las nuevas féormulas comerciales y
habitos de consumo.

> Impulso del comercio electréonico y nuevas tecnologias en el
sector como elemento clave para la ampliacion de mercados a
nivel tanto nacional como internacional.

> Promocion del turismo de compras, desarrollo de la operativa
de servicio requerida por turistas, distribucion comercial e
impulso de la fidelizacion comercial de los visitantes,
promoviendo la internacionalizacién del sector.

> Mejora de la competitividad del comercio tradicional a través
de la capacitacion en habilidades, la cooperacién entre
empresas y la disposicion de infraestructuras compartidas de
interés colectivo para el sector comercial.

> Consolidacion de las relaciones entre actividades comerciales y
los proveedores potenciales del entorno local, de cara a
promover el desarrollo endégeno y la cohesién territorial.

> Acciones innovadoras de dinamizaciéon de zonas y actividades
comerciales.

> Mejora de la competitividad y adaptacién a las nuevas
tecnologias de los equipamientos comerciales en zonas de gran
afluencia turistica o areas con régimen de libertad de apertura.

3. INSUFICIENCIA DE MEDI

De acuerdo con lo establecido en la letra f) del apartado 4 del articulo 116
en concordancia con la letra a) del apartado 3 del articulo 63 de la Ley
9/2017, de Contratos con el Sector Publico y en relacidon a la necesidad de
realizar la contratacion del servicio que se requiere, se pone de manifiesto
la insuficiencia de los medios personales y materiales de la Camara de
Comercio de Sevilla para ejecutar por si misma esta actividad, precisando
de un proveedor externo capacitado técnicamente al efecto.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/c7d203e2-3d57-424e-9ec7-04fd376fe01d

4. PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE

Por lo expuesto, la Direccién del Departamento Internacional de la Camara
de Comercio de Sevilla propone la incoacién del expediente de contratacion
de los servicios de consultoria y asistencia técnica para la ejecucion de la
actuacion de dinamizacion comercial "Capacitacion y Diagndstico Técnico en
Facturacion Electronica y Sistema VERI*FACTU para Comercios Minoristas",
en el marco del Programa de Comercio Minorista 2026, cofinanciado por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y la Direccion General de
Politica Comercial, con el siguiente contenido:
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- Objeto del Contrato: Contrato de prestacion de servicios de

consultoria y asistencia técnica para la ejecucion de la actuacién de
dinamizacion comercial "Capacitacion y Diagndstico Técnico en
Facturacién Electronica y Sistema VERI*FACTU para Comercios
Minoristas", en el marco del Programa de Comercio Minorista 2026.

CARACTERISTICAS DE LA ACTUACION

La presente contratacién tiene como objetivo fundamental preparar,
capacitar y auditar al tejido comercial minorista frente a las
inminentes obligaciones legales y tecnoldgicas derivadas de la Orden
HAC/1177/2024 y el Real Decreto 1007/2023 (Sistemas VeriFactu).
La intervencidén busca evitar la brecha digital y las posibles sanciones
por incumplimiento normativo, facilitando una transicidon estructurada
hacia la facturacion electrénica.

El programa se estructura en dos fases operativas de ejecucién
obligatoria por parte de la consultora adjudicataria:

e FASE 1: Jorn Plenari itacion nsibiliz

Sesidon formativa (modalidad presencial/mixta) abierta al tejido
comercial local. Su objetivo es desmitificar la normativa, detallar los
requisitos técnicos exigidos por la Agencia Tributaria y exponer de
forma neutral las tipologias de soluciones de software existentes en el
mercado que permiten el cumplimiento.

e FASE 2: Auditoria y Asistencia Tutorial Personalizada (15

comercios)

Intervencién técnica directa y presencial/telematica en 15
establecimientos minoristas seleccionados. La empresa consultora
deberd desplazar a especialistas técnicos para evaluar

los sistemas de gestidon, TPVs o métodos de facturacidon actuales de
cada negocio. Se realizara un diagndstico entre la situacién
tecnoldgica actual del comercio y los requisitos legales de VeriFactu,
finalizando con un plan de recomendaciones de digitalizacién.

SELECCION DE COMERCIOS PARTICIPANTES

La seleccion de los 15 comercios participantes se realizara
garantizando los principios de publicidad, transparencia y libre
concurrencia.

Se habilitard un formulario de inscripcién en la pagina web oficial de
la Camara (https://camaradesevilla.com). Los comercios

(Camara
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(correspondientes a los epigrafes IAE admitidos en el programa)
seran seleccionados por riguroso orden de llegada de las solicitudes,
siempre que acrediten el cumplimiento de los requisitos de
participacion del Programa Comercio Minorista.

ENTREGABLE PARA LA EMPRESA

Cada comercio participante recibirda un informe de diagndstico
estructurado en:

e Evaluacidn de Infraestructura: Analisis del hardware y software
de facturacién actual del negocio.

e Informe de Brecha (Gap Analysis): Nivel de cumplimiento
actual frente a los requisitos técnicos de inalterabilidad y
conectividad de VeriFactu.

e Hoja de Ruta de Adaptacion: Recomendaciones tecnoldgicas
viables y dimensionadas al tamafo del comercio para asegurar
la transicion digital.

e Certificado de Recepcién: Documento estandarizado con firma
del beneficiario que acredite la recepcién conforme del servicio
y del informe para la correcta justificacion de los fondos
europeos.

OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

La empresa adjudicataria debera:

e FEjecutar las actuaciones conforme a las instrucciones de la
Camara y los requerimientos del Programa.

e Facilitar la documentacién necesaria para la justificacion del
Programa.

e Colaborar en las actuaciones de seguimiento, control vy
verificacion.

e Respetar las obligaciones de informacion y publicidad que le
comunique la Camara.

e Conservar la documentacién justificativa durante el plazo
legalmente exigible por la normativa aplicable.

Al final de la actuacidén debera entregarse igualmente a la Camara:

Relacion de comercios atendidos.

Relacion de entregables efectuados.

Copia digital de toda la documentacion elaborada.
Documentacién justificativa necesaria para la correcta
ejecucion vy justificacion del Programa.

e Documento que describe el proceso de seleccién objetivo, la
ejecucion y resultados de la actuacién desarrollada (Anexo 17).
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e Documento que acredita la recepcion efectiva del servicio por
parte de los comercios beneficiarios, mediante su firma (Anexo
18 / Certificado de Recepcion).

Lugar de ejecucidn: La ejecucion del Contrato se desarrollarda en
Sevilla.

Duracion: La duracion del contrato sera desde su formalizacion hasta
el 30 de noviembre de 2026.

Plazo de presentacion de la oferta: Las proposiciones, junto con
la documentacion preceptiva, se presentaran a través de la Sede

Electronica de la Camara de Comercio de  Sevilla
(https://sede.camaradesevilla.com), dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la publicacién del procedimiento en el Perfil del
Contratante de la Camara de Comercio de Sevilla.

Valor estimado: Doce mil euros (12.000,00 €) (IVA no incluido).

Procedimiento de adjudicaciéon: El contrato se adjudicara
mediante procedimiento de adjudicacién directa de conformidad con
lo establecido en el articulo 28 de las Normas Internas de
Contratacion de la Camara.

Publici : En el perfil del contratante de la Cadmara de Comercio de
Sevilla.

Prérrogas: No estan previstas prorrogas del Contrato.
Financiacion o cofinanciacion: 80% por Fondo Europeo de

Desarrollo Regional (FEDER) y 20% por la Direccion General de
Politica Comercial.

Revision de precios: No

Subcontratacion: No procede.

Modificacién: No se prevén modificaciones.
Cesion del contrato: No.

Acreditacion de solvencia con medios externos: No.

Garantia provisional: No.
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- Garantia definitiva: No.

- Criterios de adjudicacion: Conforme a lo establecido en el articulo
34 de las Normas Internas de Contratacion.

- Condiciones de solvencia economica, técnica o profesional: Se
acreditaran conforme a las correspondientes Declaraciones Juradas.

- Clasificacion del Contratista: No es preceptiva.

5. APROBACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

De conformidad con lo anterior, se procede a la aprobaciéon del inicio del
presente procedimiento de licitacion en los términos expuestos.

Sevilla, 22 de septiembre de 2026

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/c7d203e2-3d57-424e-9ec7-04fd376fe01d

Responsable y proponente del Con la aprobacién del Organo de
Contrato: Contratacion:
Eduardo Flores Morales Salvador Fernandez Salas
Director Dpto. Internacional Director Gerente
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