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N¢ EXPTE.: 0017/2026

ASUNTO: Contrataciéon de los servicios de asistencia técnica de la
actuacion “Reconocimientos de Comercios Emblematicos de la Provincia de
Sevilla”, en el marco del Programa de COMERCIO MINORISTA 2026.

RESPONSABLE DEL CONTRATO: EDUARDO FLORES
DEPARTAMENTO: INTERNACIONAL
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de COMERCIO MINORISTA 2026.

ORIGEN DE LOS FONDOS: Fondos FEDER y Direccién General de Politica
Comercial.

DURACION DEL CONTRATO: Hasta el 30 de noviembre de 2026.



https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/11c36bed-6048-4223-9195-b0bcd145144d

=
w
L
s &
e
O «—
T o
L N
EQ
T &
= O
29
T
_39,
© <
=
Ebh
= 0
o2
%O
14
£
3<
o
ol
n

¥ EDUARDO FLORES (02/09/2026 08:55 CEST)

C Apoyo al Comercio Minorista

Cofinanciado por i

s » Znr erwor " com
Ia Unién Europea e e __l:: Fondos Europeos amara E {

= SALVADOR FERNANDEZ SALAS (03/09/2026 14:30 CEST)

= - e Camags b e Eapadia

INFORME - PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE DE
CONTRATACION

Contrato de prestacion de servicios de asistencia técnica para la
planificacion, ejecucion, seguimiento y justificacion de la actuacion
“"Reconocimientos de Comercios Emblematicos de la Provincia de
Sevilla” en el marco de las actuaciones de dinamizacion comercial
del Programa de Comercio Minorista 2026, cofinanciado por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y la Direccion
General de Politica Comercial

1. INTRODUCCION

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Sevilla
(en adelante, la Camara) es una corporacién de Derecho Publico con
personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de
sus fines, y se configura como d6rgano consultivo y de colaboracién con las
Administraciones Publicas.

La Cdmara tiene establecida su sede institucional en la Plaza de la
Contratacion, numero 8, C.P. 41004 - Sevilla, con CIF Q4173001A. Teléfono:
955110898.

En el Perfil del Contratante de la Camara podra acceder a las Normas
Internas de Contratacién que regirdan el Contrato que se informa y se
propone a continuacion:

http://www.camaradesevilla.com/perfil-contratante.

2. SOBRE LA NECESIDAD DE CONTRATAR

La Camara de comercio de Sevilla, en ejecucion del Programa de COMERCIO
MINORISTA 2026, precisa contratar los servicios de asistencia técnica para la
planificacidon, ejecucion, seguimiento y justificacion de la actuacién
“Reconocimientos de Comercios Emblematicos de la Provincia de Sevilla”, en
el marco de las actuaciones de dinamizacién comercial del Programa.

El Programa de COMERCIO MINORISTA 2026, tiene por objeto principal
difundir conocimiento en el uso de las TIC y dotar al comercio minorista de
medidas de apoyo que establezcan las bases adecuadas para un crecimiento
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competitivo en un marco de colaboracion institucional. Objetivos especificos
del Proyecto:

> Innovacion, adaptaciéon a las nuevas formulas comerciales y
habitos de consumo.

> Impulso del comercio electrénico y nuevas tecnologias en el
sector como elemento clave para la ampliacion de mercados a
nivel tanto nacional como internacional.

> Promocion del turismo de compras, desarrollo de la operativa
de servicio requerida por turistas, distribucién comercial e
impulso de la fidelizacién comercial de los visitantes,
promoviendo la internacionalizacién del sector.

> Mejora de la competitividad del comercio tradicional a través
de la capacitacion en habilidades, la cooperacién entre
empresas y la disposicion de infraestructuras compartidas de
interés colectivo para el sector comercial.

> Consolidacion de las relaciones entre actividades comerciales y
los proveedores potenciales del entorno local, de cara a
promover el desarrollo enddgeno y la cohesidn territorial.

> Acciones innovadoras de dinamizaciéon de zonas y actividades
comerciales.

> Mejora de la competitividad y adaptacién a las nuevas
tecnologias de los equipamientos comerciales en zonas de gran
afluencia turistica o areas con régimen de libertad de apertura.

3. INSUFICIENCIA DE MEDIOS

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/11c36bed-6048-4223-9195-b0bcd145144d

De acuerdo con lo establecido en la letra f) del apartado 4 del articulo 116
en concordancia con la letra a) del apartado 3 del articulo 63 de la Ley
9/2017, de Contratos con el Sector Publico y en relacidn a la necesidad de
realizar la contratacion del servicio que se requiere, se pone de manifiesto
la insuficiencia de los medios personales y materiales de la Camara de
Comercio de Sevilla para ejecutar por si misma esta actividad, precisando
de un proveedor externo capacitado técnicamente al efecto.

4. PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE

Por lo expuesto, la Direccién del Departamento Internacional de la Camara
de Comercio de Sevilla propone la incoacién del expediente de contratacion
de los servicios de asistencia técnica para la planificacion, ejecucién,
seguimiento y justificacion de la actuacidén “Reconocimientos de Comercios
Emblematicos de la Provincia de Sevilla”, en el marco del Programa de
COMERCIO MINORISTA 2026, cofinanciado por el Fondo Europeo de

C Apoyo al Comercio Minorista Ccamara 2
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Desarrollo Regional (FEDER) y por la Direccién General de Politica
Comercial, con el siguiente contenido:

- Objeto del Contrato: Contrato de prestacion de servicios de
asistencia técnica para la planificacién, ejecucidon, seguimiento y
justificacion de la actuacion “Reconocimientos de Comercios
Emblematicos de la Provincia de Sevilla”, en el marco de las
actuaciones de dinamizacién comercial del Programa de Comercio
Minorista 2026.

. - e | -

La actuacidén consiste en dar continuidad al programa “Comercios
Emblematicos de la Provincia de Sevilla”, mediante una nueva
convocatoria dirigida a identificar, captar, analizar, seleccionar y
reconocer a nuevos establecimientos comerciales de la provincia que,
por su trayectoria, singularidad, arraigo local, valor patrimonial,
aportacién al tejido comercial o vinculaciéon con la identidad de sus
municipios, puedan optar a la obtencion del distintivo.

El proyecto parte de la experiencia previa desarrollada por la Camara
de Comercio de Sevilla en la implantacidon del distintivo provincial,
que permitid reconocer a una primera relaciéon de establecimientos
emblematicos. Esta nueva edicién pretende consolidar el programa,
ampliar su alcance territorial, reforzar su visibilidad publica e
incorporar nuevos cauces de captacién que permitan llegar a un
mayor numero de comercios candidatos, manteniendo como eje
principal el apoyo individualizado a los establecimientos participantes.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/11c36bed-6048-4223-9195-b0bcd145144d

La actuacion se dirigira a comercios minoristas, establecimientos
tradicionales, negocios familiares, comercios historicos, talleres
artesanos, empresas comerciales singulares y otros establecimientos
de la provincia de Sevilla que acrediten una trayectoria consolidada,
una especial vinculacién con su municipio o una aportacién relevante
a la vida econdmica, social, cultural o comercial de su entorno.

El nucleo de la actuacidn serd la prestacion de un servicio concreto e
individualizado a cada empresa participante, consistente en la
identificacion, analisis individualizado, acompafiamiento, valoracién
de su singularidad y elaboracién de un dossier especifico que
documente los elementos que justifican su reconocimiento. De este
modo, la actuacién no se limitard a la concesion de un distintivo o a la
celebracion de un acto institucional, sino que incorporara un trabajo
técnico orientado a poner en valor la historia, trayectoria, identidad
comercial, elementos diferenciales y potencial de promocién de cada
establecimiento.

JAVIER CUESTA (01/09/2026 14:36 CEST)
EDUARDO FLORES (02/09/2026 08:55 CEST)
SALVADOR FERNANDEZ SALAS (03/09/2026 14:30 CEST)
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El desarrollo de la actuacidon se organizara en varias fases. En primer
lugar, se llevara a cabo una fase de planificacion y actualizacion de la
documentacién del programa, en la que se revisaran los criterios de
participacion, el procedimiento de captacidon, los materiales
informativos, el calendario de trabajo y la documentacidon necesaria
para la correcta difusion y gestién de la nueva convocatoria.

En segundo lugar, se desarrollard una fase de difusion y captacién de
candidaturas. Ademas de los canales empleados anteriormente, como
el envio de correos electrénicos y la interlocucién con ayuntamientos,
asociaciones empresariales y entidades locales, esta nueva edicién
incorporara una campafia especifica en redes sociales. Como
herramienta de apoyo, esta campana tendra cardacter accesorio y
complementario respecto al nlcleo de la actuacion y su finalidad sera
ampliar la visibilidad de la convocatoria, facilitar que nuevos
establecimientos conozcan el programa y favorecer la presentacion de
candidaturas por parte de comercios con potencial para obtener el
distintivo.

En tercer lugar, se procederda a la identificacion, contacto y
acompafamiento a los establecimientos preseleccionados. Se
informard a las empresas sobre los objetivos del programa,
requisitos, beneficios y procedimiento de participacion, prestando
apoyo para la recopilacion de informacién basica, fotografias,
resefas, datos de trayectoria y evidencias que permitan valorar su
singularidad, arraigo y adecuacion al reconocimiento.

En cuarto lugar, se realizard un analisis individualizado de cada
comercio participante, atendiendo a su trayectoria, antigliedad,
continuidad empresarial o familiar, singularidad de la actividad,
relacion con la identidad local, aportacién al municipio, valor
patrimonial y/o relevancia cultural. Este analisis permitira reforzar la
trazabilidad del beneficio empresarial, vinculando la participacion en
el programa con beneficios concretos para cada establecimiento,
como la mejora de su visibilidad publica, el refuerzo de su prestigio,
la diferenciacion frente a otros negocios, la generacion de contenido
promocional y la puesta en valor de su historia ante clientes,
ciudadania e instituciones.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/11c36bed-6048-4223-9195-b0bcd145144d

En quinto lugar, se revisaran las candidaturas recibidas, verificando su
adecuacion a los criterios establecidos. Esta fase incluira el analisis de
la documentacién aportada, la comprobacién de requisitos, la
ordenaciéon de candidaturas y la preparacion de una propuesta de
establecimientos susceptibles de reconocimiento, para su valoracién
por la Camara de Comercio de Sevilla.
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SALVADOR FERNANDEZ SALAS (03/09/2026 14:30 CEST)
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La actuacién culminara con la organizaciéon de un acto institucional de
entrega de distintivos a los establecimientos seleccionados. Este
evento permitira visibilizar publicamente a los comercios reconocidos,
reforzar el valor del distintivo y proyectar el programa ante
administraciones, asociaciones, empresas, medios de comunicacion y
ciudadania. No obstante, el acto final tendrd caracter complementario
y accesorio respecto al servicio principal prestado a las empresas,
actuando como elemento de cierre, comunicacién y difusién publica
de los resultados obtenidos. La finalidad principal del proyecto residira
en la captacion, analisis, acompafiamiento, valoracién individualizada
y entrega de un dossier especifico y, en su caso, del distintivo
correspondiente a cada establecimiento reconocido.

La organizacién del evento incluird la planificacién de la jornada,
definicion de la secuencia del acto, coordinacion de asistentes,
preparacidon de la relacidon de comercios reconocidos, elaboracién de
breves resefias individualizadas, materiales de apoyo y seguimiento
operativo. Asimismo, el evento incluird acciones que impulsen la
relacion institucional y networking entre establecimientos
distinguidos, representantes de la Camara, entidades colaboradoras,
asociaciones empresariales, ayuntamientos y demas agentes
invitados.

Como resultado de la actuacidén, cada empresa reconocida recibira un
dossier individual de participacidon y reconocimiento que acreditara el
servicio recibido. Este documento recogera la identificacion del
establecimiento, su municipio y actividad, una resefia de su
trayectoria, los valores que justifican su consideracion como comercio
emblematico, el analisis individual realizado y, cuando proceda,
recomendaciones basicas para aprovechar el distintivo en términos de
comunicacién, visibilidad, posicionamiento e imagen comercial.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/11c36bed-6048-4223-9195-b0bcd145144d

Esta nueva actuacidon permitird consolidar el programa “Comercios
Emblematicos de la Provincia de Sevilla”, ampliar el nimero de
establecimientos reconocidos, reforzar la trazabilidad del beneficio
empresarial para cada comercio participante y poner en valor el
comercio tradicional, singular y representativo de los municipios
sevillanos.

leccién I merci rticipan

JAVIER CUESTA (01/09/2026 14:36 CEST)
EDUARDO FLORES (02/09/2026 08:55 CEST)
SALVADOR FERNANDEZ SALAS (03/09/2026 14:30 CEST)

Documento firmado digitalmente por:

Los 15 comercios participantes seran seleccionados mediante
inscripcién previa a través del formulario que se publicara en la
pagina web de la Cdmara de Comercio de Sevilla
https://camaradesevilla.com, junto con la convocatoria y los
requisitos de participacion.
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Las solicitudes seran atendidas por orden de inscripcion, siempre que
los establecimientos cumplan las condiciones establecidas en el
programa.

Servicios a prestar por la empresa adjudicataria

La contratacién tendra como finalidad principal prestar un servicio
individualizado de analisis, acompafiamiento, valorizacién vy
generacidon de entregables para los comercios participantes, siendo la
campafia en redes sociales y el acto final de entrega elementos
accesorios de difusion, captacidon vy visibilizacién publica de los
resultados. Las principales tareas a desarrollar por la asistencia
técnica externa seran las siguientes:

- Planificacién, actualizacién y preparacién de Ila nueva
convocatoria del programa, incluyendo la revision de la
experiencia anterior, actualizacién de criterios de participacién,
calendario de trabajo, documentacién de apoyo, materiales
informativos y procedimiento de captacién de nuevos
establecimientos candidatos, garantizando que la actuacion se
oriente al apoyo directo al comercio minorista participante.

- Apoyo a la difusién y captacién de candidaturas, mediante
comunicaciones, correos electronicos, contacto con
ayuntamientos, asociaciones empresariales y entidades locales,
asi como apoyo a una campana especifica en redes sociales.
Esta campafa tendra caracter complementario y accesorio,
actuando como herramienta de apoyo para ampliar la
visibilidad de la convocatoria y favorecer la participacién de
nuevos comercios, sin constituir el nucleo principal de la
actuacion.

- Identificacion, contacto y acompafiamiento a establecimientos
con potencial para obtener el distintivo, informando a las
empresas sobre los objetivos, requisitos y beneficios del
programa, resolviendo dudas y prestando apoyo en la
recopilacion de informacién, fotografias, resefias, datos de
trayectoria y evidencias necesarias para valorar su
singularidad, arraigo, aportacion al tejido comercial local y
adecuacion al reconocimiento.

- Andlisis individualizado de cada comercio participante,
incluyendo la revisién de su trayectoria, actividad, antigliedad,
continuidad empresarial o familiar, elementos diferenciales,
valor patrimonial, singularidad comercial, vinculaciéon con la
identidad de su municipio y potencial de aprovechamiento del
distintivo como herramienta de prestigio, promocion,
visibilidad, posicionamiento y diferenciacion empresarial. Este

C Apoyo al Comercio Minorista Ccamara 6
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andlisis permitird reforzar la trazabilidad del beneficio
empresarial derivado de la participacion en el programa.

- Revisidn y sistematizacién de candidaturas, preparacion de la
propuesta de establecimientos susceptibles de reconocimiento,
elaboracion de resefias individualizadas, formulacion de
recomendaciones basicas para el aprovechamiento del
distintivo y preparacién de dosieres personalizados para cada
comercio participante, que servirdn como entregables
acreditativos del servicio recibido e incluirdan los valores
reconocidos, el analisis realizado y los beneficios concretos
para cada empresa.

- Apoyo a la organizacion, gestion vy justificacion del acto
institucional de entrega de distintivos, incluyendo Ia
planificacidon de la jornada, propuesta de secuencia del evento,
coordinacion de asistentes, preparacién de materiales de
apoyo, recopilacion de evidencias graficas y documentales,
elaboracion del informe final de ejecucién. El acto final tendra
caracter accesorio, como elemento de cierre, comunicacion
institucional y Vvisibilizacion publica del trabajo desarrollado
previamente con los comercios participantes.

Entregable para la empresa

El entregable para cada empresa participante consistird en un dossier
individualizado de participacién y reconocimiento dentro del programa
“Comercios Emblematicos de la Provincia de Sevilla”, que permitira
acreditar documentalmente la prestacidn del servicio recibido y la
incorporacion efectiva del establecimiento a la actuacion.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/11c36bed-6048-4223-9195-b0bcd145144d

Este dossier tendrd caracter personalizado y recogera el trabajo
especifico desarrollado para cada comercio participante. Incluird la
identificacion del establecimiento, su municipio, actividad principal,
trayectoria, antigiedad, singularidad comercial, arraigo local y/o
principales valores que justifican su consideracion como comercio
emblematico.

Con el fin de reforzar la trazabilidad del beneficio para cada empresa
participante, el dossier recogerd de forma expresa los beneficios
concretos que la actuacién aporta al establecimiento, tales como el
refuerzo de su prestigio, la mejora de su visibilidad publica, la
diferenciacion frente a otros negocios, la generacion de contenido
promocional, la puesta en valor de su historia y la posibilidad de
utilizar el reconocimiento como elemento de comunicacién ante
clientes, ciudadania, instituciones y agentes del territorio.

JAVIER CUESTA (01/09/2026 14:36 CEST)
EDUARDO FLORES (02/09/2026 08:55 CEST)
SALVADOR FERNANDEZ SALAS (03/09/2026 14:30 CEST)

Documento firmado digitalmente por:

C Apoyo al Comercio Minorista Ccamara /

Sevilla


D698-DOAG-OF4O-TWA4-0AGT-S7KR-W178-8438-6029-02


https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/11c36bed-6048-4223-9195-b0bcd145144d

Documento firmado digitalmente por:

JAVIER CUESTA (01/09/2026 14:36 CEST)

EDUARDO FLORES (02/09/2026 08:55 CEST)

SALVADOR FERNANDEZ SALAS (03/09/2026 14:30 CEST)

Cofinanciado por
Ila Unién Europea

C Apoyo al Comercio Minorista

ds Comarcta de Espada

Cuando resulte procedente, el dossier podra incorporar
recomendaciones basicas para el aprovechamiento del distintivo,
especialmente en relacién con su uso en la comunicaciéon del
establecimiento, presencia en canales digitales, visibilidad en el punto
de venta, relato comercial, participacién en acciones promocionales o
integracion del reconocimiento dentro de la estrategia de imagen del
comercio. Estas recomendaciones tendran un caracter orientativo vy
estaran adaptadas a las caracteristicas de cada establecimiento.

El dossier podra incluir igualmente material grafico del comercio,
fotografias actuales o histéricas, imagenes vinculadas al acto de
entrega del distintivo y otras evidencias que contribuyan a
documentar la participacién del establecimiento en el programa. De
esta forma, el entregable no tendra unicamente una funcién
justificativa, sino que también podra ser utilizado por el propio
comercio como material de presentacién, comunicacion y puesta en
valor de su reconocimiento.

La entrega del dossier se realizard preferentemente en formato
digital, sin perjuicio de que pueda facilitarse también en soporte
impreso cuando resulte conveniente.

De este modo, la Camara de Comercio de Sevilla dispondra de una
evidencia documental individualizada que permitird justificar la
prestacion efectiva del servicio a cada empresa beneficiaria,
acreditando tanto su participacién en la actuacién como la recepcion
de un entregable personalizado que documenta el analisis realizado,
los valores reconocidos y el beneficio empresarial derivado de su
incorporacién al programa.

OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO
La empresa adjudicataria debera:

- Ejecutar las actuaciones conforme a las instrucciones de la

Camara.

= Facilitar la documentacién necesaria para la justificacién del
Programa.

- Colaborar en las actuaciones de seguimiento, control vy
verificacién.

- Respetar las obligaciones de informacién y publicidad que le
comunique la Camara.

- Conservar la documentacion justificativa durante el plazo
legalmente exigible por la normativa aplicable.

Al final de la actuacién deberd entregarse igualmente a la Cdmara:

(Camara -

Sevilla
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JAVIER CUESTA (01/09/2026 14:36 CEST)

C Apoyo al Comercio Minorista

EDUARDO FLORES (02/09/2026 08:55 CEST)

SALVADOR FERNANDEZ SALAS (03/09/2026 14:30 CEST)

Cofinanciado por
Ila Unién Europea

ds Comarcta de Espada

-> Relacién de comercios atendidos.

-> Relacion de entregables efectuados.

-> Copia digital de toda la documentacion elaborada.

- Documentacion justificativa necesaria para la correcta
ejecucion y justificacion del Programa.

- Documento que describe el proceso de seleccién objetivo, la
ejecucion y resultados de la actuacion desarrollada (Anexo 17).

- Documento que acredita la recepcion efectiva del servicio por
parte de los comercios beneficiarios, mediante su firma (Anexo
18).

Lugar de ejecucion: La ejecucidon del Contrato se desarrollara en
Sevilla.

Duracidn: La duracion del contrato sera desde su formalizacion hasta
el 30 de noviembre de 2026.

Plazo de presentacion de la oferta: Las proposiciones, junto con
la documentacion preceptiva, se presentardn a través de la Sede

Electronica de la Camara de Comercio de Sevilla
(https://sede.camaradesevilla.com), dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la publicacion del procedimiento en el Perfil del
Contratante de la Camara de Comercio de Sevilla.

Valor estimado: Diez mil euros (10.000,00 €) (IVA no incluido).

Procedimiento de adjudicaciéon: El contrato se adjudicara
mediante procedimiento de adjudicacién directa de conformidad con
lo establecido en el articulo 28 de las Normas Internas de
Contrataciéon de la Camara.

Publicidad: En el perfil del contratante de la Cdmara de Comercio de
Sevilla.

Prérrogas: No estan previstas prorrogas del Contrato.

Financiacién o cofinanciacién: 80% por Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) y 20% por la Direccion General de
Politica Comercial.

Revision de precios: No
Subcontratacion: No procede.

Modificacién: No se prevén modificaciones.

Camara -

Sevilla
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- Cesion del contrato: No.

- Acreditacion de solvencia con medios externos: No.

- rantia provisional: No.
- Garantia definitiva: No.

- Criterios de adjudicacion: Conforme a lo establecido en el articulo
34 de las Normas Internas de Contratacion.

- Condiciones de solvencia econdmica, técnica o profesional: Se
acreditaran conforme a las correspondientes Declaraciones Juradas.

- Clasificacion del Contratista: No es preceptiva.
5. APROBACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION
De conformidad con lo anterior, se procede a la aprobaciéon del inicio del

presente procedimiento de licitacion en los términos expuestos.

Sevilla, 1 de septiembre de 2026

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/11c36bed-6048-4223-9195-b0bcd145144d

Responsable y proponente del Con la aprobacién del Organo de
Contrato: Contratacion:
Eduardo Flores Morales Salvador Fernandez Salas
Director Dpto. Internacional Director Gerente

SALVADOR FERNANDEZ SALAS (03/09/2026 14:30 CEST)

JAVIER CUESTA (01/09/2026 14:36 CEST)
EDUARDO FLORES (02/09/2026 08:55 CEST)
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