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N¢ EXPTE.: 0015/2026

ASUNTO: Contratacion de los servicios de disefio y produccién de videos
comerciales dirigidos a 15 comercios minoristas. Programa de COMERCIO
MINORISTA 2026.

RESPONSABLE DEL CONTRATO: EDUARDO FLORES
DEPARTAMENTO: INTERNACIONAL
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de COMERCIO MINORISTA 2026.

ORIGEN DE LOS FONDOS: Fondos FEDER y Direccién General de Politica
Comercial.

DURACION DEL CONTRATO: Hasta el 30 de noviembre de 2026.
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Documento firmado digitalmente por:
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INFORME - PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE DE
CONTRATACION

Contrato de prestacion de servicios de disefio y produccion de
videos comerciales dirigidos a 15 comercios minoristas, en el marco
de las actuaciones de dinamizacion comercial del Programa de
Comercio Minorista 2026, cofinanciado por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) y la Direccion General de Politica
Comercial.

1. INTRODUCCION

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Sevilla
(en adelante, la Camara) es una corporacién de Derecho Publico con
personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de
sus fines, y se configura como drgano consultivo y de colaboracién con las
Administraciones Publicas.

La Cdmara tiene establecida su sede institucional en la Plaza de la
Contratacion, numero 8, C.P. 41004 - Sevilla, con CIF Q4173001A. Teléfono:
955110898.

En el Perfil del Contratante de la Camara podra acceder a las Normas
Internas de Contratacién que regirdan el Contrato que se informa y se
propone a continuacion:

http://www.camaradesevilla.com/perfil-contratante.

2. SOBRE LA NECESIDAD DE CONTRATAR

La Camara de comercio de Sevilla, en ejecucion del Programa de COMERCIO
MINORISTA 2026, precisa contratar los servicios de disefio y produccion de
videos comerciales dirigidos a 15 comercios minoristas, en el marco de las
actuaciones de dinamizacién comercial del Programa de Comercio Minorista
2026 (CREA TU PROPIO VIDEO Y POSICIONA TU NEGOCIO).

El Programa de COMERCIO MINORISTA 2026, tiene por objeto principal
difundir conocimiento en el uso de las TIC y dotar al comercio minorista de
medidas de apoyo que establezcan las bases adecuadas para un crecimiento
competitivo en un marco de colaboracién institucional. Objetivos especificos
del Proyecto:
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> Innovacion, adaptacién a las nuevas féormulas comerciales y
habitos de consumo.

> Impulso del comercio electréonico y nuevas tecnologias en el
sector como elemento clave para la ampliacion de mercados a
nivel tanto nacional como internacional.

> Promocion del turismo de compras, desarrollo de la operativa
de servicio requerida por turistas, distribucion comercial e
impulso de la fidelizacion comercial de los visitantes,
promoviendo la internacionalizacién del sector.

> Mejora de la competitividad del comercio tradicional a través
de la capacitacion en habilidades, la cooperacién entre
empresas y la disposicion de infraestructuras compartidas de
interés colectivo para el sector comercial.

> Consolidacion de las relaciones entre actividades comerciales y
los proveedores potenciales del entorno local, de cara a
promover el desarrollo endégeno y la cohesién territorial.

> Acciones innovadoras de dinamizaciéon de zonas y actividades
comerciales.

> Mejora de la competitividad y adaptacién a las nuevas
tecnologias de los equipamientos comerciales en zonas de gran
afluencia turistica o areas con régimen de libertad de apertura.

3. INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De acuerdo con lo establecido en la letra f) del apartado 4 del articulo 116
en concordancia con la letra a) del apartado 3 del articulo 63 de la Ley
9/2017, de Contratos con el Sector Publico y en relacidn a la necesidad de
realizar la contratacion del servicio que se requiere, se pone de manifiesto
la insuficiencia de los medios personales y materiales de la Camara de
Comercio de Sevilla para ejecutar por si misma esta actividad, precisando
de un proveedor externo capacitado técnicamente al efecto.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/ibcee617 c-19f6-4a04-8839-09d7209fa044

4. PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE

Por lo expuesto, la Direccién del Departamento Internacional de la Camara
de Comercio de Sevilla propone la incoacién del expediente de contratacion
de los servicios de disefio y produccién de videos comerciales dirigidos a 15
comercios minoristas (CREA TU PROPIO VIDEO Y POSICIONA TU NEGOCIO),
en el marco del Programa de COMERCIO MINORISTA 2026, cofinanciado por
el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y por la Direcciéon General
de Politica Comercial, con el siguiente contenido:

JAVIER CUESTA (16/07/2026 14:02 CEST)
EDUARDO FLORES (16/07/2026 15:18 CEST)
SALVADOR FERNANDEZ SALAS (17/07/2026 14:42 CEST)
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- Objeto del Contrato: Contrato de prestacién de servicios de disefio

y produccién de videos comerciales dirigidos a 15 comercios
minoristas, en el marco de las actuaciones de dinamizacidon comercial
del Programa de Comercio Minorista 2026, cofinanciado por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y la Direccion General de
Politica Comercial.

Nombre de la actuacién: CREA TU PROPIO VIDEO Y POSICIONA TU

COMERCIO

Esta actuacion consiste en un servicio de asesoramiento
individualizado para la creacién de contenidos audiovisuales
comerciales destinados a 15 comercios minoristas.

Su objetivo es mejorar la presencia digital de los establecimientos y
aumentar su competitividad mediante el uso estratégico de videos
cortos para redes sociales y otros canales digitales. A través de esta
actuacién, cada comercio aprenderda a estructurar y comunicar su
propuesta de valor de forma eficaz mediante contenidos
audiovisuales.

El servicio comenzard con un analisis individualizado de las
necesidades de cada establecimiento y la definicién de su propuesta
de valor. A partir de este diagnodstico se elaborard un guién
personalizado y se desarrollard la produccién de las piezas
audiovisuales. Durante todo el proceso, el comercio recibira
asesoramiento practico y pautas de continuidad a través de un
manual entregable sobre videomarketing.

Al finalizar la actuacidn, cada comercio dispondra de:

- Video de 2,5 a 3 minutos en formato horizontal, subtitulado,
para sitio web y canal de YouTube.

- Dos videos de 45 segundos en formato vertical, subtitulados,
para redes sociales y canales digitales.

- Plan de uso de los contenidos de video personalizado para el
comercio, con objetivo de venta por canal.

- Pauta de continuidad: guia breve para que el comercio siga
generando y publicando contenido por si mismo.

(Camara
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Seleccién de los comercios participantes:

Los 15 comercios participantes seran seleccionados mediante
inscripcién previa a través del formulario que se publicara en la
pagina web de la Cdmara de Comercio de Sevilla
(https://camaradesevilla.com), junto con la convocatoria y los
requisitos de participacion.

Las solicitudes seran atendidas por orden de inscripcion, siempre que
los establecimientos cumplan las condiciones establecidas en el
programa.

Servicios a prestar por la empresa adjudicataria:

La empresa adjudicataria sera responsable de la planificacién,
desarrollo, ejecucidon, acompafiamiento y cierre de la actuacion,
prestando los siguientes servicios:

-> Fase 1. Diagnéstico individual y elaboracién del guién
e Anadlisis de las necesidades de cada comercio.
e Identificacion de su propuesta de valor.
e Disefo del mensaje y elaboracion del guidn audiovisual
personalizado.
- Fase 2. Produccion asistida y grabacién
e Organizaciéon vy realizacion de la grabacion en el
establecimiento.
Direccién y acompanamiento durante la produccién.
Edicion y entrega de las piezas audiovisuales en los
formatos establecidos.
-> Fase 3. Elaboracion del manual de videomarketing
e Entrega de una guia practica con recomendaciones para
la creacion y publicacion de contenidos audiovisuales.
e Orientaciones para mantener una estrategia de
videomarketing de forma auténoma.
- Fase 4. Cierre de la actuacion
e Entrega de todos los materiales finales.
e Presentacién del plan personalizado de uso de los
contenidos.
e Evaluacion y cierre del servicio.

iv I ion
la mejora de la competitividad comercial de cada establecimiento

mediante asesoramiento individualizado vy transferencia de
competencias.
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Lugar de ejecucidon: La ejecucidon del Contrato se desarrollard en
Sevilla.

Duracion: La duracion del contrato sera desde su formalizacion hasta
el 30 de noviembre de 2026.

Plazo de presentacion de la oferta: Las proposiciones, junto con
la documentacién preceptiva, se presentaran a través de la Sede
Electroénica de la Camara de Comercio de  Sevilla
(https://sede.camaradesevilla.com), dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la publicacién del procedimiento en el Perfil del
Contratante de la Camara de Comercio de Sevilla.

Valor estimado: Catorce mil quinientos euros (14.500,00 €)
(IVA no incluido).

Procedimiento de adjudicacion: El contrato se adjudicara
mediante procedimiento de adjudicacion directa de conformidad con

lo establecido en el articulo 28 de las Normas Internas de
Contratacion de la Camara.

Publicidad: En el perfil del contratante de la Camara de Comercio de
Sevilla.
Prorrogas: No estan previstas prorrogas del Contrato.

Financiacion o cofinanciacion: 80% por Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) y 20% por la Direccion General de
Politica Comercial.

Revision de precios: No

Subcontratacién: No procede.
Modificacion: No se prevén modificaciones.
Cesion del contrato: No.

Acreditacion de solvencia con medios externos: No.

rantia provisional: No.

Garantia definitiva: No.
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- Criterios de adjudicacion: Conforme a lo establecido en el articulo
34 de las Normas Internas de Contratacion.

- Condiciones de solvencia econémica, técnica o profesional: Se
acreditaran conforme a las correspondientes Declaraciones Juradas.

- Clasificacion del Contratista: No es preceptiva.

5. APROBACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

De conformidad con lo anterior, se procede a la aprobacidon del inicio del
presente procedimiento de licitacion en los términos expuestos.

Sevilla, 16 de julio de 2026

Responsable y proponente del Con la aprobacién del Organo de
Contrato: Contratacion:
Eduardo Flores Morales Salvador Fernandez Salas
Director Dpto. Internacional Director Gerente
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