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Sevilla

MONTA TU TIENDA ONLINE EN 30 HORAS
30 horas

Maddulo 1. Planificacion del negocio online y eleccion de la plataforma (6 horas)
e Introduccion al comercio electrénico.
e Modelos de negocio en eCommerce.
e Definicién del producto o servicio.
e Identificacion del cliente objetivo.
e Propuesta de valor y andlisis de la competencia.

e Eleccion de la plataforma de venta online (WooCommerce, Shopify, PrestaShop y otras
soluciones).

e Dominio, alojamiento web y requisitos técnicos para iniciar una tienda online.

Modulo 2. Creacién y configuracidon de la tienda online (10 horas)
e Instalacién y configuracion inicial de la tienda.
e Personalizacion del disefio y estructura.
e Organizacion de categorias y menus.
e Altay gestion de productos.
e Gestidn de inventario y stock.
e Configuracién de precios, impuestos y promociones.
e Integracion de imdagenes y fichas de producto optimizadas.
e Configuracion de usuarios y permisos.

Madulo 3. Gestion de pagos, envios y aspectos legales (6 horas)
e Configuracion de pasarelas de pago.
e Métodos de envio y calculo de costes.
e Gestidn de pedidos.
e Atencion al cliente.
e Proteccion de datos y normativa aplicable al comercio electrdnico.

e Aviso legal, politica de privacidad, politica de cookies y condiciones generales de
contratacion.

e Seguridad basica de la tienda online.

Mddulo 4. Marketing digital y lanzamiento de la tienda (8 horas)
e Fundamentos del marketing digital para eCommerce.
e Posicionamiento SEO bdsico para tiendas online.
e Optimizacién de fichas de producto.
e Introduccién al SEM y publicidad online.
e Integracion con redes sociales.
e Google Business Profile y presencia digital.
e Analitica web y seguimiento de ventas.
e Plan de lanzamiento y promocidn de la tienda online.



