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N¢ EXPTE.: 0018/2025

ASUNTO: Contratacion de los servicios de disefio y coordinacion de
campafa de comunicacion para promover el consumo responsable mediante
la compra de productos originales y la lucha contra las falsificaciones.
Programa de COMERCIO MINORISTA 2025.

RESPONSABLE DEL CONTRATO: EDUARDO FLORES
DEPARTAMENTO: INTERNACIONAL
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de COMERCIO MINORISTA.

ORIGEN DE LOS FONDOS: Fondos FEDER y Direccién General de Politica
Comercial.

DURACION DEL CONTRATO: Hasta el 30 de noviembre de 2025.
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INFORME - PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE DE
CONTRATACION

Contratacion de los servicios de diseiio y coordinacion de campana de
comunicaciéon para promover el consumo responsable mediante la
compra de productos originales y la lucha contra las falsificaciones,
en el marco del Programa de COMERCIO MINORISTA 2025,
cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y
por la Direccion General de Politica Comercial

1. INTRODUCCION

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Sevilla
(en adelante, la Camara) es una corporacion de Derecho Publico con
personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus
fines, y se configura como 6rgano consultivo y de colaboracion con las
Administraciones Publicas.

La Cadmara tiene establecida su sede institucional en la Plaza de la
Contratacién, nimero 8, C.P. 41004 - Sevilla, con CIF: Q4173001A. Teléfono:
955110898.

En el Perfil del Contratante de la Camara podra accederse a las Normas
Internas de Contratacién que regiran el Contrato que se informa y se propone
a continuacion: http://www.camaradesevilla.com/perfil-contratante.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/d0173842-17d4-4e77-8¢37-0f0d858e4f2f

2. SOBRE LA NECESIDAD DE CONTRATAR

La Camara de comercio de Sevilla en ejecucién del Programa de COMERCIO
MINORISTA 2025, precisa contratar los servicios de disefio y coordinacién de
campafia de comunicacidon para promover el consumo responsable mediante
la compra de productos originales y la lucha contra las falsificaciones.

Los objetivos del Programa de COMERCIO MINORISTA 2025 se resumen a
continuacion:
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o Dotar al comercio minorista de medidas de apoyo que establezcan las
bases adecuadas para un crecimiento competitivo en un marco de
colaboracién institucional.

o Innovacion, adaptacion a las nuevas féormulas comerciales y habitos de
consumo.
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o Impulso del comercio electrénico y nuevas tecnologias en el sector
como elemento clave para la ampliacion de mercados a nivel tanto
nacional como internacional.

o Mejora de la competitividad del comercio tradicional a través de la
capacitacién en habilidades, la cooperacidon entre empresas y la
disposicién de infraestructuras compartidas de interés colectivo para el
sector comercial.

o Consolidacién de las relaciones entre las actividades comerciales y los
proveedores potenciales del entorno local, de cara a promover el
desarrollo enddgeno y la cohesidn territorial.

o Acciones innovadoras de dinamizacion de zonas y actividades
comerciales.

3. INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De acuerdo con lo establecido en la letra f) del apartado 4 del articulo 116 en
concordancia con la letra a) del apartado 3 del articulo 63 de la Ley 9/2017
de Contratos con el Sector Publico y en relacidn a la necesidad de realizar la
contratacion del servicio que se requiere, se pone de manifiesto la
insuficiencia de los medios personales y materiales de la Camara de Comercio
de Sevilla para ejecutar por si misma esta actividad, precisando de un
proveedor externo capacitado técnicamente al efecto.

4. PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/d0173842-17d4-4e77-8¢37-0f0d858e4f2f

Por lo expuesto, la Direccion del Departamento Internacional, Competitividad,
Digitalizacién y Emprendimiento de la Camara de Comercio de Sevilla
propone la incoacién del expediente de contratacién de los servicios de disefio
y coordinacion de campafa de comunicacidn para promover el consumo
responsable mediante la compra de productos originales y la lucha contra las
falsificaciones, en el marco del Programa de COMERCIO MINORISTA 2025,
cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y por la
Direccién General de Politica Comercial.

- Objeto del Contrato: servicios de disefio y coordinaciéon de campafia
de comunicacion para promover el consumo responsable mediante la
compra de productos originales y la lucha contra las falsificaciones, en
el marco del Programa de COMERCIO MINORISTA 2025, cofinanciado
por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y por la Direccion
General de Politica Comercial.
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A continuacion, se detallan los aspectos que deberan cumplir los
servicios:

El objetivo de la contratacion es desarrollar un programa de
actuaciones encaminadas a promover el consumo responsable,
sensibilizando a la ciudadania sobre los efectos negativos de la compra
de productos falsificados, y fomentando la eleccion de productos
originales como una practica ética, legal y sostenible. La lucha contra
las falsificaciones no solo protege a las marcas, sino también al
consumidor final frente a productos de baja calidad, riesgos para la
salud y pérdida de derechos.

La campafia de comunicacion podra desarrollarse desde la adjudicacién
del contrato hasta el 30 de noviembre de 2025 y debe ir dirigida a:

o Compradores/consumidores que por razones sociales y/o
culturales, habitos de consumo, etc. desconocen las
consecuencias de comprar productos falsificados.

o Jovenes y estudiantes, a los que se debe generar
conciencia desde edades tempranas sobre el valor de la
propiedad intelectual y el impacto de las falsificaciones.

o Comerciantes y pequefios empresarios para fomentar
buenas practicas comerciales, evitar la distribucién de
falsificaciones y educar sobre la importancia de vender
productos originales.

o Trabajadores y profesionales de sectores vulnerables a
falsificaciones, para proteger el empleo y la innovacién,
mostrando cdmo la pirateria afecta su trabajo y la
competitividad del sector.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/d0173842-17d4-4e77-8¢37-0f0d858e4f2f

La campafia de comunicacidn para promover el consumo responsable
mediante la compra de productos originales y la lucha contra las
falsificaciones, debera incluir las siguientes acciones:

1. Disefio de la campafia de comunicacion: Documento en el que
se describa la propuesta de campafa, indicando los distintos
soportes publicitarios y medios de comunicacién recomendados,
incluyendo fechas, inserciones, impactos esperados, métodos de
control utilizados, etc.
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La empresa adjudicataria aportara el eslogan de la campanfa, la
imagen de campafia y creatividades que se van a difundir a
través de los canales y soportes dispuestos en el plan, como
pueden ser el disefio de publicidad (diptico), publicidad exterior
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(mupies), creatividad radio (disefio y elaboracién de material
para la publicacidon de cufias publicitarias en radio), creatividad
prensa (disefio de publicaciones en prensa), etc.

El documento deberd incluir los precios estimados de los
distintos soportes, inserciones publicitarias, etc. (IVA no
incluido) a los que la Camara de Comercio podria contratar los
distintos servicios.

La Céamara de Comercio serd la entidad que contrate a los
medios de comunicaciéon que podran ser los recomendados u
otros, y realizara directamente los pagos correspondientes a las
empresas proveedoras de los servicios.

El importe de la campafia de apoyo no podra superar los 10.000
€ (IVA no incluido), sin perjuicio de lo que finalmente pueda
contratar la Cdmara de Comercio de Sevilla.

2. Informe final: elaboracidén de un informe final con las acciones
llevadas a cabo y las estadisticas de impactos obtenidos
analizando varios factores y utilizando diferentes herramientas
y meétricas (por ejemplo: Métricas de Alcance y Frecuencia,
Medicion de la Conciencia de Marca, Analisis de Sentimiento y
Opiniones Engagement o Compromiso, Métricas de Conversidn,
Estudios de Mercado y Encuestas).

3. Se valorara la incorporacion de otras acciones adicionales que
contribuyan a promover el consumo responsable mediante la
compra de productos originales y la lucha contra las
falsificaciones.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/d0173842-17d4-4e77-8¢37-0f0d858e4f2f

- Lugar de ejecucidn: la ejecucién del Contrato se desarrollara en
Sevilla.

Duracion: La duracion del contrato sera desde su formalizacion hasta
el 30 de noviembre de 2025.

- Plazo de presentacion de ofertas: Las proposiciones se presentaran
a través de la Sede Electrénica de la Camara de Comercio de Sevilla
(https://sede.camaradesevilla.com), dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la publicacion del procedimiento en el Perfil del
Contratante de la Camara de Comercio de Sevilla.
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- Valor estimado del contrato: El Valor Estimado del Contrato se
establece en tres mil quinientos euros (3.500,00 €) IVA no
incluido.

- Procedimiento de adjudicacion: El contrato se adjudicara mediante
procedimiento de adjudicacion directa de conformidad con lo
establecido en el articulo 28 de las Normas Internas de Contratacion
de la Camara.

- Publicidad: En el perfil del contratante de la Cdmara de Comercio de
Sevilla.

- Prérrogas: No estan previstas prérrogas del Contrato.
- Financiacion o cofinanciacion: 80% por Fondo Europeo de

Desarrollo Regional (FEDER) y 20% por la Direccidon General de Politica
Comercial.

- Revision de precios: No.

- Subcontrataciéon: No procede.

- Maodificacion: No se prevén modificaciones.

- Cesion del contrato: No.

- Acreditacion de solvencia con medios externos: No.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/d0173842-17d4-4e77-8¢37-0f0d858e4f2f

- Garantia provisional: No.

- Garantia definitiva: No.

- Criterios de adjudicacidon: Conforme a lo establecido en el articulo
34 de las Normas Internas de Contratacion.

- Condiciones de solvencia econdmica, técnica o profesional: Se
acreditaran conforme a las correspondientes Declaraciones Juradas.

- Clasificacion del Contratista: No es preceptiva.

SALVADOR FERNANDEZ SALAS (09/09/2025 14:56 CEST)

JAVIER CUESTA (09/09/2025 13:33 CEST)
EDUARDO FLORES (09/09/2025 14:50 CEST)

i
S
a
]

2
c
@

E
©

=

R

©
o

°
©
£

=

=
Q

L
=
o
£
3
o
o

a



D698-DOAG-OF4O-TF0W-TDE6-JCTD-T175-7422-5857-78


omercio @amara

minorista SeVilla

&
Pl

5. APROBACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

De conformidad con lo anterior, se procede a la aprobacion del inicio del
presente procedimiento de licitacion en los términos expuestos.

En Sevilla, a 9 de septiembre de 2025

Responsable y proponente Con la aprobacion del Organo
del Contrato: de Contratacion:
Eduardo Flores Morales Salvador Fernandez Salas

Director Dpto. Internacional Director Gerente
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