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N¢ EXPTE.: 0010/2024

ASUNTO: CREAY EMPRENDE +. CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
DE CONSULTORIA. ANO 2024.

RESPONSABLE DEL CONTRATO: ${responsable contrato}
DEPARTAMENTO: ${dpto_solicitante name}
NOMBRE DEL PROGRAMA: CREA Y EMPRENDE +

ORIGEN DE LOS FONDOS: FONDO SOCIAL EUROPEO +, Empleo,
Educacién, Formacion y Economia Social 2021 -2027.

DURACION DEL CONTRATO: Hasta el 31 de octubre de 2024.
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INFORME - PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE DE
CONTRATACION

Contrato de prestacion de servicios de consultoria para la imparticion
de una formacioén grupal y tutorias individualizadas y servicios de
mentorizacién y acciones complementarias en el marco del Proyecto
CREA Y EMPRENDE + (E0223MENO028AND) - Programa FSE + Empleo,
Educacion, Formacion y Economia Social 2021-2027, Convocatoria
EO223ME de la Fundacion INCYDE, cofinanciado por el Fondo Social
Europeo+

1. INTRODUCCION

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Sevilla
(en adelante, la Céamara) es una corporacion de Derecho Publico con
personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus
fines, y se configura como 6rgano consultivo y de colaboracion con las
Administraciones Publicas.

La Cadmara tiene establecida su sede institucional en la Plaza de la
Contratacién, niumero 8, C.P. 41004 - Sevilla, con CIF Q4173001A. Teléfono:
955110898.

En el Perfil del Contratante de la Camara podra accederse a las Normas
Internas de Contratacidn que regira el Contrato que se informa y se propone
a continuacién: http://www.camaradesevilla.com/perfil-contratante.
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2. SOBRE LA NECESIDAD DE CONTRATAR

La Camara de Comercio de Sevilla en ejecucion del proyecto CREA Y
EMPRENDE + (E0223MENO028AND) - Programa FSE + Empleo, Educacién,
Formacién y Economia Social 2021-2027, Convocatoria EO223ME de la
Fundacién INCYDE, cofinanciado por el Fondo Social Europeo+, precisa
contratar los servicios de consultoria para la imparticion de una formacién
grupal y tutorias individualizadas y servicios de mentorizacién y acciones
complementarias.
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El proyecto CREA Y EMPRENDE + se enmarca en el Programa FSE + Empleo,
Educacién, Formacion y Economia Social 2021-2027, Convocatoria EO223ME
de la Fundacién INCYDE vy esta financiado por el Fondo Social Europeo +.
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Tiene por objetivo principal fomentar y apoyar el emprendimiento de las
personas desempleadas mediante la creacion de un ecosistema integral que
capacite, oriente y brinde recursos a personas interesadas en iniciar sus
propios negocios. Busca impulsar la creacién y el desarrollo de iniciativas
empresariales sdlidas y sostenibles.

CREA Y EMPRENDE + va dirigido a personas desempleadas y plantea
objetivos y actuaciones focalizadas en el fomento de la -cultura
emprendedora, la formacion, la tutoria con acompafamiento integral para
que los participantes materialicen su plan empresarial y profesional.

Asi, el programa se centrara especialmente en capacitar a los participantes
para emprender en un negocio, ayudar a la mejora de la empleabilidad,
especialmente por cuenta propia, y del perfil profesional para encontrar un
trabajo de manera sostenible y rapida. Se pretende desarrollar en el
participante las competencias personales y profesionales que las empresas
piden en la actualidad y para el ejercicio del liderazgo emprendedor, asi como
la promocion de una cultura emprendedora que estimule la formulacién y
evaluacion de proyectos fomentando de este modo su interés en la percepcion
de nuevas ideas de negocio.

A través del proyecto CREA Y EMPRENDE + se realizardn acciones de
comunicacién, jornadas de motivacion para emprender y se desarrollaran 11
ediciones con el siguiente esquema cada una de ellas:

e Fase I - Acciones de sensibilizacion y motivacién
e Fase II - Formacion grupal y tutorias individualizadas
e Fase II - Servicios de Mentorizacidén y acciones complementarias

3. INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De acuerdo con lo establecido en la letra f) del apartado 4 del articulo 116 en
concordancia con la letra a) del apartado 3 del articulo 63 de la Ley 9/2017
de Contratos con el Sector Publico y en relacidn a la necesidad de realizar la
contratacion del servicio que se requiere, se pone de manifiesto la
insuficiencia de los medios personales y materiales de la Camara de Comercio
de Sevilla para ejecutar por si misma esta actividad, precisando de un
proveedor externo capacitado técnicamente al efecto.

4. PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE

Camaras
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Por lo expuesto, la Direccion del Departamento Internacional, Competitividad
y Emprendimiento de la Camara de Comercio de Sevilla propone la incoacién
del expediente de contratacion para la imparticion de una formacion grupal y
tutorias individualizadas y servicios de mentorizacibn y acciones
complementarias en el marco del Proyecto CREA Y EMPRENDE +
(E0223MEN028AND) - Programa FSE + Empleo, Educacién, Formacién y
Economia Social 2021-2027, Convocatoria EO223ME de la Fundacién INCYDE,
cofinanciado al 85% por el Fondo Social Europeo + (FSE+), con el siguiente
contenido:

- Objeto del Contrato: Contratacion de los servicios de consultoria
para la imparticion de una formacion grupal y tutorias individualizadas
y servicios de mentorizacién y acciones complementarias en el marco
del Proyecto CREA Y EMPRENDE + (E0223MENO0O28AND) - Programa
FSE + Empleo, Educacidon, Formacién y Economia Social 2021-2027,
Convocatoria EO223ME de la Fundacién INCYDE, cofinanciado al 85%
por el Fondo Social Europeo + (FSE+).

A continuacidon, se detallan los aspectos que debera cumplir la
contratacion:

- FORMACION GRUPAL Y TUTORIAS INDIVIDUALIZADAS

Se desarrollara 1 programa formativo online “en directo”
(Streaming). Cada programa formativo contara con 15
asistentes y una duracién de 60 horas.

El curso se divide en 2 bloques formativos, uno orientado a
mejora de habilidades de emprendimiento y competencias para
insercidén laboral y otro mas orientado a aspectos tedricos y
practicos para la puesta en marcha de una idea de negocio:

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/1524325e-28e0-4371-a691-044c6d1c82chb

1. HABILIDADES DE EMPRENDIMIENTO E INSERCION LABORAL.
5 moddulos de 10 horas cada uno. (Total: 50 horas de formacion

grupal)

e Mod.1: Fundamentos del Emprendimiento - Sesién de
Descubrimiento Emprendedor en Tiempo Real (10 h).

- Evento de lanzamiento en vivo: Una sesién
interactiva con un panel de emprendedores
exitosos que comparten sus experiencias vy
consejos.

- Brainstorming en tiempo real: Uso de herramientas
colaborativas en linea para que los participantes
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generen ideas de negocio y las presentadas en vivo
para retroalimentacién inmediata.

- Juegos de simulaciéon: Uso de plataformas
interactivas para simular situaciones empresariales
reales y promover la toma de decisiones en tiempo
real.

e Mod 2: Planificacion Estratégica - Taller de Creacion de Planes
de Negocio Interactivos. (10 h).

- Sesiones en vivo de analisis de casos: Analisis
detallado de estudios de casos reales mediante
herramientas de presentacién interactiva.

- Trabajo en grupos virtuales: Uso de salas de trabajo
virtuales donde los participantes puedan colaborar
en la creacion de secciones especificas de un plan
de negocio en tiempo real.

- Retroalimentacion inmediata: Uso de encuestas en
tiempo real y herramientas de evaluacién para que
los instructores brinden retroalimentacién
instantdnea sobre los planes de negocio en
desarrollo.

e Mod 3: Gestion Empresarial - Simulacidn Financiera y
Legal en Tiempo Real. (10 h).

- Simulaciones financieras interactivas: Uso de
software de simulacién financiera en tiempo real
para que los participantes experimenten con
escenarios financieros diversos y tomen
decisiones financieras fundamentales.

- Role-playing legal: Escenarios de role-playing en
vivo donde los participantes asumen roles
empresariales y se enfrentan a situaciones legales
para comprender las implicaciones legales vy
fiscales.

- Talleres interactivos de recursos humanos:
Utilizacidn de herramientas de colaboracion para
crear estrategias de gestidon de equipos en tiempo
real.

e Mod 4: Habilidades Emprendedoras - Desarrollo de
Habilidades en Entornos Virtuales Colaborativos. (10 h).

- Sesiones de resolucién de problemas en vivo: Uso

de pizarras colaborativas en linea para resolver
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problemas empresariales especificos con la
participacion activa de los estudiantes.

Sesiones de desarrollo de liderazgo: Talleres
interactivos que incluyen encuestas en Vvivo,
juegos de roles y actividades de grupo para
fomentar habilidades de liderazgo y trabajo en
equipo.

Herramientas de gestion del tiempo en linea: Uso
de herramientas de gestién del tiempo vy
productividad en tiempo real, con ejercicios
practicos para maximizar la eficiencia.

e Mod 5: Innovacion y Adaptacion - Sesidn de Innovacion
Colaborativa en Tiempo Real. (10 h).

Sesion de lluvia de ideas en vivo: Uso de
herramientas de lluvia de ideas en tiempo real
para que los participantes generen ideas
innovadoras en conjunto.

Tecnologia y demostraciones en tiempo real:
Demostraciones en vivo de tecnologias
emergentes y su aplicacion en negocios, con
interaccion directa de los participantes.

Sesiones de adaptacion al cambio: Simulacién de
escenarios de cambio y herramientas interactivas
para desarrollar estrategias de adaptacién en
tiempo real.

La duracion de esta formacion grupal (50 horas) sera
aproximadamente 5 semanas.

Se establece una programacién de las acciones formativas
(modalidad online en directo) con la siguiente duracién horaria:

2 2

1@ Semana: de lunes a viernes (2 h/dia) total 10 h.
23 Semana: de lunes a viernes (2 h/dia) total 10 h.
33 Semana: de lunes a viernes (2 h/dia) total 10 h.
43 Semana: de lunes a viernes (2 h/dia) total 10 h.
52 semana: de lunes a viernes (2 h/dia) total 10 h.

2. TUTORIAS INDIVIDUALIZADAS. 10 horas por alumno.

Se realizard una tutorizacién y apoyo individual adaptada a las
necesidades de cada participante. Las tutorias estan vinculadas
a las actividades de trabajo individual que los participantes
realizaran, de modo que cada uno tenga asignado un tutor, que

Camaras
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serd siempre el mismo, con el fin de dar coherencia y
continuidad.

Las sesiones de tutoria se corresponden con las sesiones de
formacion grupal y son de apoyo al trabajo individual, de modo
gue se realizaran entre las sesiones de formacion grupal.

Dependiendo de la necesidad de cada perfil se ird adaptando la
tutoria, enfocandola mas a los moddulos vistos orientados a
creacion de empresas o de mejora de empleabilidad y busqueda
de oportunidades laborales. En aquellos participantes con mayor
potencial para insercidon laboral en la formacion grupal que
deseen llevar a cabo la realizacidn de su plan de negocio puedan
materializarlo mediante la creacion de su propia actividad
empresarial. Dentro de este bloque se les dara un asesoramiento
en economia verde.

El indice se basara, por tanto, segun el perfil del participante en:

- Desarrollo personalizado de un plan de negocio, para
aquellos con un perfil claro de emprendimiento y realizando
una video presentacion de su idea de negocio.

- Mejora de la empleabilidad, trabajando de manera
individual en sus competencias y herramientas de
busqueda de trabajo, mejora de su CV y preparacion para
entrevistas de trabajo.

La duracion de estas tutorias individualizadas (10 horas por
participante) sera aproximadamente de 4-5 semanas desde el
inicio hasta la finalizacidn. Se concertard la cita con el
participante, se creara una sala individual para esa sesion y se
le enviara un enlace de acceso. Se guardaran los registros de
acceso a la sesidn e informe que contenga registro de tiempo de
conexidn.

SERVICIOS DE MENTORIZACION Y ACCIONES
COMPLEMENTARIAS

De los resultados obtenidos en los Programas formativos se
seleccionaran aquellos participantes (maximo 6 alumnos) que
vayan a formalizar su proyecto empresarial de forma inmediata
a la finalizacién de la formacién para acelerar el proceso de
puesta en marcha.

Se realizaran sesiones de Mentorizacién online en directo
(Streaming) a los alumnos que mas avanzado lleven su


J698-DOAG-OF4O-TJ6Y-QKFW-Z7SB-B172-1303-9481-80


https://inbox.viafirma.com/inbox/app/ccs/v/1524325e-28e0-4371-a691-044c6d1c82chb

Documento firmado digitalmente por:

JAVIER CUESTA (16/07/2024 13:03 CEST)

EDUARDO FLORES (16/07/2024 14:01 CEST)

SALVADOR FERNANDEZ SALAS (18/07/2024 13:59 CEST)

Cofinanciado por
la Unién Europea

2552 . MINISTERIO —— A OB
sl ¥ o rrasao =r= Fondos Europeos ( amaras
ZIBZ v economiasocia vl Fundacién INCYDE

proyecto. Este servicio de mentoring contempla hasta un
maximo de 10 horas de atencién individual y se adaptara a las
circunstancias del alumno.

Esta fase, a la que podran acceder un maximo de 6
participantes, se desarrollara de forma transversal desde el
inicio de cada programa formativo y contempla:

1. Visitas a viveros de empresas, centros de negocios y
coworking donde los alumnos conozcan instalaciones donde se
ubican empresas o emprendedores y comprueben de primera
mano las actividades que se desarrollan en estos centros. Se
programara una visita por curso a un centro de negocios, vivero
de empresas o coworking. Con estas visitas se pretende que los
asistentes conozcan casos de éxito y fomentar la transferencia
de conocimientos y la generaciéon de sinergias, la duracién
estimada es de 2 horas. Esta actividad, por cuestiones logisticas
podra concentrarse, esto es, que todos los participantes acudan
a una sola visita (o dos) si se entendiera mas operativo.

2. Servicio de Impulso a los emprendedores una vez finalizado
el curso se pondra al servicio de los participantes un servicio de
impulso a los emprendedores ofreciéndoles un itinerario
completo de soporte: desde la formacion inicial hasta su salida
al mercado y conexién con posibles inversores y financiadores.
Este servicio proporcionara las herramientas practicas, el acceso
a una red global de mentores e inversores y a un espacio para
probar y validar ideas empresariales.

Para la mentorizacion individual se concertara la cita con el
participante, se creara una sala individual para esa sesion y se
le enviara un enlace de acceso. Se guardaran los registros de
acceso e informes que contengan registro de tiempo de conexion
a las sesiones.

Si el nUmero de alumnos para la mentorizacion fuera superior a
6, la Camara de Comercio seleccionara a las personas y
proyectos que ofrezcan mayores posibilidades de viabilidad.

COMPROMISO DE INSERCION. La Cémara se compromete a
acreditar por cada edicion formativa la insercion, incluido por
cuenta propia, de 2 participantes que hayan completado el
programa, mediante acciones de acompafamiento e
intermediacidon con potenciales empresas contratantes. La
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entidad adjudicataria debera acreditar la realizacion de dichas
acciones mediante la emisién del correspondiente informe.

Los docentes que vayan a impartir la formacién / orientacién en
el Proyecto CREA Y EMPRENDE+ han de ser homologados con
caracter previo al inicio de la formacién mediante el modelo de
criterios de valoracion docente (FSE+013), por lo que deberan
garantizar sus capacidades profesionales. Los criterios que se
valoran son:

Formacién basica (maximo 15 puntos)

Formacioén superior (maximo 15 puntos)

Experiencia profesional (maximo 20 puntos)

Experiencia docente (maximo 10 puntos)

Se considera que una persona cumple con la solvencia necesaria
para impartir la formacidén cuando obtenga una puntuacion total
de igual o superior a 40 puntos en el documento (FSE+013).

Debido a que la formacidn se realiza a través de una novedosa
plataforma de streaming se valorard que el docente tenga
experiencia en teleformacion (Moodle), conozca el uso de
plataformas interactivas asi como de herramientas colaborativas
en linea.

Las acciones objeto del contrato se realizaran bajo la supervisién y
coordinacion de la Camara de Comercio de Sevilla y sera necesaria la
cooperacion con el personal propio de la Camara en las tareas de
ejecucion.

Lugar de ejecucidn: La ejecucidén del Contrato se desarrollara en las
distintas instalaciones de la Camara de Comercio y en las instalaciones
de la entidad adjudicataria.

Duracion: La duracion del contrato sera desde su formalizacion hasta
el 31 de octubre de 2024.

Plazo de presentacion de la oferta: Las proposiciones se
presentaran a través de la Sede Electrénica de la Cdmara de Comercio
de Sevilla (https://sede.camaradesevilla.com), dentro de los 5 dias
habiles siguientes a la publicacién del procedimiento en el Perfil del
Contratante de la Cdmara de Comercio de Sevilla.

Camaras
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Valor estimado del contrato: El presupuesto de licitacién se
establece en un maximo de 14.600,00 € (IVA no incluido).

Procedimiento de adjudicacién: El contrato se adjudicara mediante
procedimiento de adjudicacion directa de conformidad con lo
establecido en el articulo 28 de las Normas Internas de Contratacién
de la Camara de Comercio de Sevilla.

Publicidad: En el perfil del contratante de la CAmara de Comercio de
Sevilla.

Prorrogas: No estan previstas prorrogas del Contrato.

Financiacion o cofinanciacion: 85% por Fondo Social Europeo
(FSE).

Revision de precios: No.

Subcontratacion: No procede.

Modificacion: No se prevén modificaciones.

Cesion del contrato: No.

Acreditacion de solvencia con medios externos: No.

Garantia provisional: No.

Garantia definitiva: No.

Criterios de adjudicacion: Conforme a lo establecido en el articulo
34 de las Normas Internas de Contratacion.

Condiciones de solvencia econémica, técnica o profesional: Se
acreditaran conforme a las correspondientes declaraciones juradas.

Clasificacion del Contratista: No es preceptiva.

5. APROBACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

De conformidad con lo anterior, se procede a la aprobacion del inicio del
presente procedimiento de licitacion en los términos expuestos.

Camaras
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