DISTINTIVO “ESTABLECIMIENTOS EMBLEMATICOS DE SEVILLA” @ amara

Sevilla

BASES REGULADORAS DEL DISTINTIVO DE ESTABLECIMIENTO
EMBLEMATICOS DE LA PROVINCIA DE SEVILLA

Disposicion Primera. — Objeto y Fines

El objeto de este Distintivo tiene como finalidad el reconocimiento por parte de la
Cdmara de Comercio de Sevilla, en colaboracién con el Ayuntamiento de Sevillg,
asi como con ofros organismos publicos y privados, de aquellos establecimientos
comerciales y de servicios que, por su singularidad y trayectoria histérica, forman
parte de la esencia e identidad local del sector comercial y de |os servicios en la
provincia de Sevilla.

La acreditacion de dicho Distintivo, tendrd como resultado la obtencién de una
ensena identificativa, asi como la difusion y promocion de la misma por parte de
la Cdmara de Comercio de Sevilla con el correspondiente reconocimiento a nivel
provincial y autondmico que ello supone, asi como la colaboracidon con los
Organismos Publicos tanto locales como Autfondmico en el apoyo y fomento de
este tipo de establecimientos.

Disposicion Segunda. - Definicion de “Establecimiento Emblematico”.

Tendrdn la consideracion de “Establecimiento Emblemdtico” aquellos
establecimientos comerciales que destacan no sélo por el valor patrimonial de su
arquitectura o decoracién, sino también por su conexidén con la historia y cultura
local de su ciudad, siendo referentes e iconos para muchas generaciones de
residentes y visitantes, y por tanto un elemento mds de diferenciaciéon y
singularidad propia.

Disposicion Tercera. — Destinatarios

Podrdn acogerse a dicho distintivo, todos aquellos establecimientos que cumplan
con los siguientes requisitos:

- Tener Domicilio Social y Fiscal en la provincia de Sevilla
- Contar mds de 40 anos de antigledad.

- Englobarse dentro de algunos de las agrupaciones de IAE, correspondiente
a la Division 6 del Impuesto de Actividades Econdmicas (Divisidon 6:
Comercio, Restaurantes y Hospedaje, Reparaciones)
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Disposicion Cuarta. - Proceso de Obtencion del distintivo

Los interesados en la obtencion de dicho distintivo deberdn desarrollar una
Memoria de Solicitud, que incluird la Solicitud de Adhesion (ANEXO 1), la
cumplimentaciéon de una Ficha de Autoevaluacion (ANEXO l) asi como la
incorporacién de todos aquellos documentos que verifiguen el cumplimiento de
los diferentes pardmetros establecidos en los siguientes dmbitos de evaluacion:

- Cumplimiento Normativo

- Singularidad

- Atencioén al Cliente y Personal

- Instalaciones y Productos

- Politica Comercial

- Gestion Innovacién y Nuevas Tecnologias

El modo de valoracion de las Memorias de Solicitud presentadas por los candidatos
a la obtencion del distintivo se establecerd en cada convocatoria anual, y
contemplard unos requisitos obligatorios de acceso y un minimo de requisitos
recomendables a cumplir y justificar entre los diferentes dmbitos de evaluacion
(Anexo 1V). Reservandose la Cdamara de Comercio la decision final de
otorgamiento del distintivo, para velar por los objetivos y fines de dicho distintivo.

De cara a facilitar todo el proceso de elaboracion de la memoria, se pone a
disposiciéon de los interesados una guia de cumplimentacion y aportacion de
documentaciéon para el proceso de obtenciéon del distintivo(ANEXOII).

Disposicidon Quinta. - Convocatoria y Resolucién

La convocatoria para el acceso al Distintivo de Establecimiento Emblematico serd
Anual y por el plazo de un mes, siendo comunicado con anterioridad por parte de
la propia Cdmara y estableciendose en la misma los plazos de solicitud especificos.

La Resolucion de cada convocatoria anual no superard los dos meses desde la
fecha de finalizacion del plazo de solicitud, periodo tras el cudl se emitird un listado
provisional de los establecimientos que acceden a dicho distintivo. Durante este
periodo de resolucién, se podrd requerir a los solicitantes la documentacion o
subsanaciones pertinentes. Emitido el primer listado provisional, se abriria un plazo
de posibles alegaciones de los solicitantes hasta la resoluciéon y emision del listado
definitivo, todo ello en el plazo de un mes.

Tanto los plazos de convocatoria, modo de enfrega de solicitudes, asi como el
modo de comunicacion de las resoluciones lo establecerd la cdmara en cada
convocatoria anual.

- oy
dam\ GE \ ?.“ -
A NOSDO proS e | O
" VILEA OV
LRy meiooeseviua B o1 G 2LL ALCENTRO (i oo e \CICA

Tty Serve HOSTELERuU>
2 pESEVILLA




/’
DISTINTIVO “ESTABLECIMIENTOS EMBLEMATICOS DE SEVILLA” @ amara

Sevilla

Disposicion Sexta. — Reglamento

La obtenciéon del distintivo tiene un periodo de vigencia de dos anos, fras el cual
se deberd proceder a su renovacion conforme al trdmite exigido en la disposicion
cuarta de las bases reguladoras.

Dicho distintivo, llevard adjunto a su vez el compromiso por parte del
establecimiento de los siguientes aspectos:

- Comunicar a la Cadmara de Comercio de cualquier cambio efectuado en
el establecimiento conforme a la Memoria de Solicitud del distintivo que fue
aprobada.

- Atender y aportar periédicamente las solicitudes de la cdmara en base a
criterios estadisticos y de seguimiento del distintivo

- Cooperar con las diferentes iniciativas que se pongan en marcha desde la
propio Cdmara de comercio y los diferentes organismos colaboradores
relacionadas con el distintivo.

- Cumplir conlos requisitos establecidos en el manual de imagen del distintivo
- Actudlizar de forma periddica los datos de contacto del establecimiento

- Informar por escrito a la Cdmara de Comercio la declinacion de dicho
distintivo.

Cualquier incumplimiento de los preceptos base y/o compromisos establecidos
serd motivacion suficiente para la pérdida de dicho distintivo.

Una vez otorgado el distintivo se hard un seguimiento anual a fodos los
establecimientos distinguidos a través de una comision de seguimiento establecida
para tal fin.

La comision de evaluaciéon y seguimiento estard compuesta por miembros de |a
propia Cdmara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Sevilla,
representantes del sector empresarial y otros organismos e instituciones publicos
colaboradoras.
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